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Umow wizyte w urzedzie skarbowym oraz e- Urzedu Skarbowego
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Krajowa Administracja Skarbowa

Trwa akcja rozliczania PIT za 2020 r., w czasie ktorej miliony podatnikow sktadaja swoje roczne
zeznanie podatkowe. Najprosciej zrobic¢ to przez internet korzystajac z ustugi Twoj e-PIT lub

z systemu e-Deklaracje (link otwiera nowe okno w serwisie zewnetrznym). Jezeli ztozysz swoje
zeznanie w formie elektronicznej szybciej otrzymasz zwrot nadptaconego podatku - urzad skarbowy
zrealizuje zwrot w terminie do 45 dni.

Wiele spraw z urzedem skarbowym mozesz zatatwi¢ online i bez wychodzenia z domu, m.in. poprzez

serwis e-Urzad Skarbowy na podatki.gov.pl (link otwiera nowe okno w serwisie zewnetrznym).

Rezerwacja wizyty w urzedzie skarbowym

W sytuacjach, gdy nie mozesz zatatwi¢ swojej sprawy elektronicznie lub przez telefon i musisz udac
sie do urzedu skarbowego, wczesniej umow sie na wizyte. Ze wzgledu na sytuacje epidemiczna
konieczna jest rezerwacja terminu i godziny wizyty.

Najprosciej zrobic to przez internet za pomoca elektronicznego formularza (link otwiera nowe okno
w serwisie zewnetrznym), dostepnego na stronie podatki.gov.pl (link otwiera nowe okno w serwisie
zewnetrznym

»Podatnicy w urzedach obstugiwani sa z zachowaniem szczegoélnych srodkéw ostroznosci.
Obowigzuja maseczki i limity osob, ktére moga przebywa¢ w pomieszczeniach. Dzieki rezerwacji
wizyty unikamy kolejek i przyspieszamy obstuge, tym samym zwiekszamy bezpieczenstwo naszych
klientow i naszych pracownikéw. Prosimy o przestrzeganie tych zasad" - méwi szefowa Krajowej
Administracji Skarbowej Magdalena Rzeczkowska.

Bez umawiania wizyty dokumenty mozesz zlozy¢ w urnie wystawionej w urzedzie (bez potwierdzenia
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https://www.opolskie.kas.gov.pl/izba-administracji-skarbowej-w-opolu/wiadomosci/aktualnosci/-/asset_publisher/qKV6/content/wizyta-w-urzedzie-skarbowym-tylko-po-wczesniejszej-rezerwacji?redirect=https%3A%2F%2Fwww.opolskie.kas.gov.pl%2Fizba-administracji-skarbowej-w-opolu%2Fwiadomosci%2Faktualnosci%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_qKV6%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1#p_p_id_101_INSTANCE_qKV6_
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odbioru).

Ze wzgledu na sytuacje epidemiczna w poszczegélnych urzedach skarbowych moga wystapic
czasowe przerwy w bezposredniej obstudze klientow. Informacje na ten temat publikowane sg na
biezaco na stronach internetowych urzeddéw.

e-Urzad Skarbowy

Do uruchomionego 1 lutego br. e-Urzedu Skarbowego logowano sie juz ponad 21,3 mln razy. Ztozono
25,5 tys. roznych pism, ponad 500 tys. razy wyswietlono szczegoly mandatu.

Serwis e-Urzad Skarbowy jest budowany etapami do wrzesnia 2022 r. W e-Urzedzie Skarbowym
masz dostep m.in. do ustugi Twdj e-PIT, e-mikrofirmy, wykazu mandatéw karnych. Mozesz
zrealizowaé ptatnosci online do organow podatkowych i zobaczy¢ historie wplat. Mozesz rowniez
sprawdzi¢ swoje dane osobowe, ktore posiada urzad skarbowy. W serwisie ztozysz w formie
elektronicznej niektdre pisma np. zawiadomienie ZAW-NR, pismo w sprawie wyjasnienia
przeznaczenia wptlaty, wniosek o zaliczenie nadptaty lub zwrotu podatku na poczet innych
zobowigzan czy tzw. czynny zal.

E-Urzad Skarbowy jest dostepny 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu z dowolnego urzadzenia
podtaczonego do internetu.

Twoj e-PIT

,W ustudze Twoj e-PIT podatnicy ztozyli juz okoto 3,6 min zeznan PIT za 2020 rok. Najwiecej oséb
rozlicza sie na formularzu PIT-37. Mamy 3,3 mln takich zeznan zaakceptowanych w ustudze" -
informuje wiceminister Magdalena Rzeczkowska.

Krajowa Administracja Skarbowa przygotowata na podstawie posiadanych przez siebie danych
zeznania roczne za 2020 r. dla 23 262 396 podatnikow.

W ustudze Twdj e-PIT udostepniono zeznania PIT-37, PIT-38 oraz PIT-28 i PIT-36 dla os6b
nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej. Mozna tez ztozyé PIT-OP czyli oSwiadczenie o
przekazaniu 1% podatku organizacji pozytku publicznego.

Korzystajmy z e-ustug i wspdlnie dbajmy o bezpieczenstwo!
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